Prdvodce odstranovanim problém(
pro sluchové pomucky, které zde
opetovné nabit

PROBLEM

Neni nic o
slyset

PRICINA

Sluchova pomucka
neni zapnuta

MOZNA NAPRAVA

Tlacitko pfidrZte na
5 vtefin

Sluchova pomucka uz
neni nabita

Zastr¢ nabijecku do zdroje napajeni
a sluchovou pomcku do nabijecky

Ucpana hadicka / tvarovka

Hadicku / tvarovku vycistéte

V hadic¢ce se nahromadila
kondenzovana voda

Sundejte sluchovou z tvarovky

a vytfepejte z tvarovky vSechnu
vodu Tvarovku dejte na 15 minut na
vyhraté misto, nez ji znovu pfipojite
k sluchové pomucce

Hlasitost neni ¢
dostatecna

Nespravné vlozend
hadicka / tvarovka

Hadicku / tvarovku vyjméte a spravné
vloZte

Ucpana hadicka /
tvarovka/ hlavice

Vycistéte hadicku / tvarovku /
vymeérnte hlavici

Ucpany filtr usniho mazu

Vymeénte filtr usniho mazu

Mate pocit, Ze vas sluch
zhorsil

Kontaktujte mistni oddéleni
audiologie

PFriliSné mnozstvi usniho
mazu

Kontaktujte svého Iékarfe nebo
oSetfovatele

Hlasitost nastavena na
prilis nizké hodnoty

Spravna volba pro NHS

Navys hlasitost, pokud to Ize pomoci
tlacitka nebo pres aplikaci BeMore

danalogic GN



Privodce odstrafiovanim problém{ (pokracovani)

PROBLEM  PRICINA MOZNA NAPRAVA
Nadmérné e Nespravné vlozend e Hadicku / tvarovku vyjméte a spravné
piskani/ hadi¢ka/tvarovka vloZte
huceni e PFligné mnoZstvi uniho o Kontaktujte svého Iékafe nebo
mazu oSetfovatele
¢ Hadicka/hadicka tvarovky e Hadicku/hadicku tvarovky vymeérite
opotfebovana nebo
poskozend
Zvuk je e Nespravné dosednuti e Kontaktujte mistni oddéleni

deformovan /

tvarovky nebo hlavice

audiologie

neni Cisty

Sluchovda pomucka ]
je poskozena

Kontaktujte mistni oddéleni
audiologie

Nastavenf sluchové ]
pomucky neni optimalni

Zkus nastaveni upravit pomoci
aplikace BeMore nebo kontaktuj
mistni oddéleni pro audiologii

Pokud se vyskytnou jiné problémy, které zde nebyly zminény, kontaktujte mistni oddéleni audiologie.
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Za Ucelem dalsi technické pomoci naskenujte QR kod

a navstivte nas portal podpory pacientli na adrese:
danalogic.co.uk/patient-portal

Spravna volba pro NHS

UK 09.45 A 9.2022

danalogic GN



