
ਉਹ ਲੋਕ ਜਿਨ੍੍ਹਾ ਾਂ ਦੀ ਸੁਣਨ ਸਮਰੱਥਾ ਘੱਟ ਹੈ:
• �ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਸੂਚਿਤ ਕਰੋ ਕਿ ਤੁਹਾਡੀ ਸੁਣਨ ਸਮਰੱਥਾ ਘੱਟ ਹੈ ਤਾਾਂ ਜੋ ਲੋਕ ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣੂੰ  ਹੋ ਸਕਣ।
• �ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਕਹੋ ਕਿ ਜਦੋੋਂ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ ਦੇਖਣ - ਇਸ ਨਾਲ ਬਹੁਤ 

ਸਾਰੀ ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮਿਲਦੀ ਹੈ।
• �ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕਿਸੇ ਕੰਨ ਤੋੋਂ ਚੰਗਾ ਸੁਣਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਆਪਣੇ ਉਸ ਕੰਨ ਨੰੂ ਬੁਲਾਰੇ ਦੇ ਵੱਲ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਸ਼ਿਸ਼ 

ਕਰੋ।
• �ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਤੋੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ ਤੁਹਾਡਾ ਧਿਆਨ ਉਨ੍੍ਹਾ ਾਂ ਵੱਲ ਕਰਵਾਉਣ ਲਈ ਕਹੋ।
• �ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਗੱਲ ਦੁਹਰਾਉਣ ਲਈ ਕਹਿਣ ਤੋੋਂ ਝਿਜਕੋ ਨਾ। 

• �ਸਪੀਕਰ ਦੇ ਨੇੜੇ ਜਾਓ।

ਉਨ੍੍ਹਾ ਾਂ ਲੋਕਾਾਂ ਲਈ ਜੋ ਘੱਟ ਸੁਣਨ ਸਮਰੱਥਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਾਂ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਦੇ ਹੋਣ
• �ਉਸ ਕਿਸੇ ਵੀ ਵਿਅਕਤੀ ਜਿਸਨੇ ਹੀਅਰਿਗ ਏਡ ਪਹਿਨੀ ਹੋਏ ਜਾਾਂ ਜਿਸਨੰੂ ਸੁਣਨ ਸਮਰੱਥਾ ਦੀ ਘਾਟ 

ਹੋਏ, ਦੇ ਨਾਲ ਸਪੱਸ਼ਟਤਾ ਨਾਲ ਚਿਹਰਾ ਸਾਹਮਣੇ ਕਰਕੇ ਗੱਲ ਕਰੋ। ਆਪਣਾ ਮੂੰ ਹ ਨਾ ਢਕੋ।
• �ਆਪਣੇ ਬੁੱਲਾਾਂ ਦੀ ਹਰਕਤ ਜ਼ਿਆਦਾ ਨਾ ਕਰੋ ਕਿਉਂਕਿ ਇਸ ਨਾਲ ਬੁੱਲਾਾਂ ਦੀ ਹਰਕਤ ਨੰੂ ਸਮਝਣਾ 

ਕਠਿਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।
• �ਸਬੰਧਿਤ ਵਿਅਕਤੀ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਤੋੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ ਉਸਦਾ ਧਿਆਨ ਆਪਣੇ ਵੱਲ ਕਰਵਾਓ।
• �ਚਿਹਰੇ ਦੇ ਕੁਦਰਤੀ ਹਾਵ-ਭਾਵ ਅਤੇ ਇਸ਼ਾਰਿਆਂ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰੋ।
• �ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਗੱਲ ਦੁਹਰਾਉਣ ਲਈ ਕਿਹਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਓਸੇ ਗੱਲ ਨੰੂ ਦੁਹਰਾਉਣ ਜਾਾਂ ਉੱਚੀ 

ਬੋਲਣ ਦੀ ਥਾਾਂ ਤੇ ਗੱਲ ਕਹਿਣ ਦੇ ਹੋਰ ਸ਼ਬਦਾਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਸੋਚੋ।
• �ਚਗੀ ਰੋਸ਼ਨੀ ਅਤੇ ਬੈਕਗ੍੍ਰਰਾਊਂਡ ਵਿਚ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਸ਼਼ੋਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਢੁਕਵੀੀਂ ਥਾਾਂ ਲੱਭੋ। 
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