
ਉਹ ਲੋਕ ਜਿਨ੍੍ਹਾ ਾਂ ਦੀ ਸੁਣਨ੍ ਸਮਰੱਥਾ ਘੱਟ ਹੈ:
•  ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਸੂਚਿਤ ਕਾਰੋ ਚਕਾ ਤੁਹਾਡੀ ਸੁਣਨ ਸਮਰੱਥਾ ਘੱਟ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਲੋਕਾ ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣੂੰ  ਹੋ ਸਕਾਣ।
•  ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਕਾਹੋ ਚਕਾ ਜਦੋੋਂ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਾਰਨ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ ਦੋੇਖਣ - ਇਸ ਨਾਲ ਬਹੁਤ 

ਸਾਰੀ ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਾਰੀ ਚਮਲਦੋੀ ਹੈ।
•  ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਚਕਾਸੇ ਕੰਾਨ ਤੋਂ ਿੰਗਾ ਸੁਣਦੋਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਆਪਣੇ ਉਸ ਕੰਾਨ ਨੰੂ ਬੁਲਾਰੇ ਦੋੇ ਵੱਲ ਕਾਰਨ ਦੋੀ ਕਾੋਚਿਿ 

ਕਾਰੋ।
•  ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਾਰਨ ਤੋਂ ਪਚਹਲਾਂ ਤੁਹਾਡਾ ਚਧਆਨ ਉਨ੍ਹਾ ਾਂ ਵੱਲ ਕਾਰਵਾਉਣ ਲਈ ਕਾਹੋ।
•  ਲੋਕਾਾਂ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਗੱਲ ਦੋੁਹਰਾਉਣ ਲਈ ਕਾਚਹਣ ਤੋਂ ਚਿਜਕਾੋ ਨਾ। 

•  ਸਪੀਕਾਰ ਦੋੇ ਨੇੜੇ ਜਾਓ।

ਉਨ੍੍ਹਾ ਾਂ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਿੋ ਘੱਟ ਸੁਣਨ੍ ਸਮਰੱਥਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨ੍ਾਲ ਗੱਲ ਕਰਦੇ ਹੋਣ
•  ਉਸ ਚਕਾਸੇ ਵੀ ਚਵਅਕਾਤੀ ਚਜਸਨੇ ਹੀਅਚਰੰਗ ਏਡ ਪਚਹਨੀ ਹੋਏ ਜਾਂ ਚਜਸਨੰੂ ਸੁਣਨ ਸਮਰੱਥਾ ਦੋੀ ਘਾਟ 

ਹੋਏ, ਦੋੇ ਨਾਲ ਸਪੱਿਟਤਾ ਨਾਲ ਚਿਹਰਾ ਸਾਹਮਣੇ ਕਾਰਕਾੇ ਗੱਲ ਕਾਰੋ। ਆਪਣਾ ਮੂੰ ਹ ਨਾ ਢਕਾੋ।
•  ਆਪਣੇ ਬੁੱਲਾਂ ਦੋੀ ਹਰਕਾਤ ਚਿਆਦੋਾ ਨਾ ਕਾਰੋ ਚਕਾਉਂਚਕਾ ਇਸ ਨਾਲ ਬੁੱਲਾਂ ਦੋੀ ਹਰਕਾਤ ਨੰੂ ਸਮਿਣਾ 

ਕਾਚਿਨ ਹੋ ਸਕਾਦੋਾ ਹੈ।
•  ਸਬੰਚਧਤ ਚਵਅਕਾਤੀ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਾਰਨ ਤੋਂ ਪਚਹਲਾਂ ਉਸਦੋਾ ਚਧਆਨ ਆਪਣੇ ਵੱਲ ਕਾਰਵਾਓ।
•  ਚਿਹਰੇ ਦੋੇ ਕਾੁਦੋਰਤੀ ਹਾਵ-ਭਾਵ ਅਤੇ ਇਿਾਚਰਆਂ ਦੋੀ ਵਰਤੋਂ ਕਾਰੋ।
•  ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਗੱਲ ਦੋੁਹਰਾਉਣ ਲਈ ਚਕਾਹਾ ਜਾਂਦੋਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਓਸੇ ਗੱਲ ਨੰੂ ਦੋੁਹਰਾਉਣ ਜਾਂ ਉੱਿੀ 

ਬੋਲਣ ਦੋੀ ਥਾਂ ਤੇ ਗੱਲ ਕਾਚਹਣ ਦੋੇ ਹੋਰ ਿਬਦੋਾਂ ਦੋੀ ਵਰਤੋਂ ਕਾਰਨ ਬਾਰੇ ਸੋਿੋ।
•  ਿੰਗੀ ਰੋਸ਼ਨੀ ਅਤੇ ਬੈਕਾਗ੍ਰਾਊਂਡ ਚਵਿ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਸ਼ੋਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਾਰਨ ਲਈ ਢੁਕਾਵੀਂ ਥਾਂ ਲੱਭੋ। 
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